AUMENTA LA TUA

AUTOREVOLEZZA
COMUNICANDO
IN MODO
AUTENTICO ED
EFFICACE
THE EMPEROR
T —

Specialisti in comunicazione digitale
, \‘ .
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SE SI DESIDERA ESSERE
ASCOLTATI, ED ESSERE
UN UN PUNTO DI
RIFERIMENTO NEL
SETTORE O
TRASMETTERE FIDUCIA,
EFONDAMENTALE
RISULTARE AUTOREVOLI
ECOMPETENTI. QUESTO
E'UNOTTIMO PUNTO DI
PARTENZA PER
CHIUNQUE. /f
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COSA RENDE UNA
PERSONA PRESTIGIOSA E
ACCREDITATA?

PER RIUSCIRE A
COMUNICARE IN MANIERA
EFFICACE E AUTENTICA,
BISOGNA ACCUMULARE UN
CERTO TIPO DI
CONOSCENZA,
ESPERIENZA E ABILITA IN
TALE CAMPO.
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SI POSSONO DEFINIRE TRE
ELEMENTISU CUI E
SICURAMENTE IMPORTANTE
LAVORARE, AFFINCHE Sl
RAGGIUNGA IL LIVELLO DI
AUTOREVOLEZZA
DESIDERATO:

e VALORE
e PERSEVERANZA
e STRATEGIA
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VALORE

NEL MOMENTO IN CUI S GENERA UN VALORE
AGGIUNTO, SI PUO DIRE DI ESSERE ENTRATI IN
EMPATIA CON IL CLIENTE.

PER EMERGERE DEVIRIUSCIRE A GARANTIRE AL
TUO TARGET UN VALORE IN PIU. LA
CONDIVISIONE DELLA CONOSCENZA DEVE
PARTIRE PROPRIO DA TALE IDEA.

BISOGNA IMPEGNARSI COSTANTEMENTE PER
DEFINIRE LE GIUSTE CONDIZIONE,
CONDIVIDENDO CONOSCENZA E GENERANDO
INTERESSE NEL CLIENTE;

o

s

 WWW.DSCOM.IT



STRATEGIA

ALLA BASE DI OGNI DECISIONE, ClI DEVE ESSERE
UNA STRATEGIA BEN DEFINITA IN PRECEDENZA E
IN LINEA CON IL BRAND.

SEGUIRE UNA STRATEGIA BASATA SULLA
COMPETENZA E SULLA CONSAPEVOLEZZA
PERSONALE E SINTOMO DI AUTOREVOLEZZAE
SICUREZZA IN CIO CHE SI FA.
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PERSEVERANZA

RISULTATI, NON SONO IMMEDIATIED E
MPORTANTE OPERARE IN MANIERA COSTANTE
PER QUALCHE TEMPO, PRIMA DI VENIRE
RICOMPENSATI. NON BISOGNA PERDERSI
D'ANIMO QUANDO CI'SI SCONTRA CON QUALCHE
TENTATIVO SBAGLIATO, MA, SI DEVE MODIFICARE
L'APPROCCIO EOTTIMIZZARE | CONTENUTI, FINO
A RAGGIUNGERE | RISULTATI PREVISTI, E
PUNTARE DRITTIALL'OBBIETTIVO.
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HTRICORDAI!!

OGG| E FONDAMENTALE COMBINARE IL MONDO
VIRTUALE, CON QUELLO REALE. SI PARLA,

U'OBIETTIVO DI TRASMETT

DUNQUE, DI COMUNICAZIONE INTEGRATA: UN
MIX DI ATTIVITA SVOLTE ONLINE E OFFLINE, CON

ERE UN MESSAGGIO

CHIARO, ED EFFICACE. NONOSTANTE OGGI IL
MONDO DEL WEB SIAIN CONTINUA EVOLUZIONE
ELE AZIENDE STIANO APPRODANDO SUI SOCIAL

PER DIFFONDERE LE PROP
COMUNICAZIONE FISICAR

RIE IDEE, LA
MANE UNA DELLE

STRADE PIU EFFICACI PER "

'RASMETTERE UN

PENSIERO. IN OGNI CASO, ATTUARE UNA
STRATEGIA SOLO ONLINE O SOLO OFFLINE NON E
MAI SUFFICIENTE: L' IMPORTANTE E SAPERLE

INTEGRARE AL MEGLIOQO.
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